Télé-éducation : Programme structurel de la thérapie valvulaire

RDV en clinique et sélection initiale
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Envoi par courriel ou SMS de l'accés a la plateforme aux usagers
[+ lien vers vidéo pour TAVI]

Démarrage du service apres la
procédure

Connexions de l'usager
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Suivi de I'usager + questionnaires (santé et satisfaction)

Rappel

plateforme

Pendant service télésanté :
- Si questions sur plateforme : usager contacte
infimiére
- Si probléme technique : usager contacte
support de la plateforme
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