Guide des bonnes pratigues OrdoMedic

Trajectoire patient :

Quand un patient se trouve a I'urgence, I'une des options suivantes doit étre sélectionnées :

- Examen fait en temps réel : Le Patient est a l'urgence et va aller faire son examen tout de

suite

- Retour urgence (MD) : Suite a son examen, le patient doit retourner a I'urgence voire le

médecin.

- Retour urgence (Accueil clinique) : Suite a son examen, le patient doit retourner a

I'urgence a I'accueil clinigue pour une consultation avec une IPS.

- Pas de retour a l'urgence : Le patient n’a pas besoin de revenir a l'urgence
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Date cible et priorité :

Priorité Urgent :

En sélectionnant priorité urgent, I'ordonnance est envoyée dans Radlmage.

Date cible et priorité

U (Urgent)

O oA{=3])

O B (=10 j) ) F (= 18 mois)
) C= 28 j) G (= 24 mois)
D (= 3 mois) 2 H (= 3 ans)
O D1 (= 6 meis) O 1 (=4 ans)

2 Ef{= 12 mois) O J (=5 ans)

La priorisation suivante doit aussi étre complétée pour une priorité urgente :

e Stat
e Dans un intervalle de 4h
e Aujourd’hui

e Dans un intervalle de 24h

NB : En choisissant la priorité « Urgent » 'examen sera fait le jour méme et donc aucun rendez-

vous ne sera planifié dans Medivisit par la centrale de rendez-vous.

Exception :

Si la provenance choisie est une clinique externe, alors I’'examen va aller dans Medivisit pour prise

de rendez-vous.

Priorité AetB :

Pour la priorité A et B il est important de choisir parmi les deux options suivantes :

e Avant congé (Durant hospitalisation ) : L'ordonnance est envoyée dans Radlmage

e Apres congé (Externe) : L’'ordonnance est envoyée dans Medivisit(Prise de rendez-vous)




Le choix parmi les deux options ci-haut détermine si 'examen va dans Radimage, ou si I'examen

nécessite une prise de rendez-vous et va donc dans Medivisit.

Priorité C et Plus :

Tous les examens créés avec le choix de priorité C et plus, et cela peu importe la provenance,
I'examen sera redirigé vers Medivisit, afin que la centrale de rendez-vous puisse planifier les

rendez-vous des examens demandés.

Particularités :

- Al’exception de CT cérébral les informations d'allergie sont obligatoires pour la catégorie

CT.

- Pour un examen IRM, les informations d'allergie sont obligatoires

Examen fait a ICM ou hors ICM :

Un patient a la possibilité de décider de faire son examen a ICM, ou de le faire dans un autre

établissement de santé.
Pour cela, deux options sont possibles au moment de créer I'ordonnance :

- Soumettre rendez-vous ICM : L’examen sera planifié pour étre fait a ICM.

- Soumettre rdv autre CH : L'ordonnance sera imprimées seulement. L’examen ne sera

transmis a aucun systéeme de ICM. De plus, aprés I'impression de I'ordonnance, le
prescripteur doit mettre une signature manuscrite afin qu'elle soit valide dans les autres

établissements
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Action a faire pour valider une ordonnance :

Attendre la page de confirmation :




- Lorsqu’on soumet une ordonnance, il est primordial d’attendre que la page de
confirmation s’affiche.
- Si un doublon est détecté, il faut remplir la justification afin de justifier la raison de

I’'examen

- Enfin, il faut cliquer sur confirmer pour valider I'ordonnance
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NB : Si cette action n’est pas complétée, I'ordonnance ne sera pas valide et ne sera donc pas

distribuée aux autres systemes de ICM.

Attente du message de validation :

- Une fois I'ordonnance complétée, un message de validation sera affiché

- Assurez-vous de voir le message de validation avant de fermer la fenétre Ordomedic

Ordonnance complétéel Voulez-vous créer une nouvelle ordonnance pour le méme patient?
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